
Produkt Preis mtl.

BasisHD 5,90 €

BasisHD im Bundle (in Kombination mit FamilyHD oder einem PremiumHD-Paket) 4,90 €

FamilyHD 14,90 €

PremiumHD 9,90 €

SWE Glasfaser: HD-Pakete & TV-Optionen (DVB-C)
Bitte vollständig ausfüllen und dieses unterzeichnete Original an: SWE Digital GmbH, Magdeburger Allee 34, 99086 Erfurt senden.

Breitbandkundennummer (wenn vorhanden)

2. TV-Optionen
Ich bin bereits SWE Glasfaser Kunde bzw. habe meinen SWE Glasfaser Auftrag abgegeben. Ich ergänze hiermit meinen Auftrag um SWE-TV (DVB-C) für 
monatlich 9,95 €.

Ich bin bereits SWE Glasfaser Kunde bzw. habe meinen SWE Glasfaser Auftrag abgegeben. Ich habe bereits SWE-TV bestellt. Diese TV-Option möchte ich um 
folgendes TV-Paket/folgende TV-Pakete ergänzen: (Bitte wählen Sie Ihr gewünschtes TV-Paket/ Ihre gewünschten TV-Pakete unter Punkt 3. und 4.)

Ich wohne in einem Mehrfamilienhaus mit einer TV-Grundversorgung der SWE Digital GmbH. Diese möchte ich um folgendes TV-Paket/folgende TV-Pakete  
ergänzen: (Bitte wählen Sie Ihr gewünschtes TV-Paket/Ihre gewünschten TV-Pakete unter Punkt 3. und 4.)

Die Mindestvertragslaufzeit und Kündigungskonditionen für Glasfaser-TV sind an Ihren SWE Glasfaser Vertrag gekoppelt. Die anfallenden Beträge werden über die monatliche Rechnung 
abgebucht.

3. TV-Pakete HDTV

1. Name, Firmierung, Anschrift Herr Frau Firma

Name/n, Vorname/n Geburtsdatum Anschlussinhaber

Straße/Hausnummer/Wohnungs-Nr. PLZ Ort

Firmenbezeichnung Rechtsform

Name/Vorname Geschäftsführer/Gesellschafter/Inhaber Umsatzsteuer-ID

Telefon (bei Fragen) Mobilfunk (bei Fragen) E-Mail

Telefon Mobilfunk E-Mail

Vermieter

Name/n, Vorname/n

Straße/Hausnummer PLZ Ort

Lage der Wohnung (z. B. 1. OG Mitte)

Kontaktdaten Vermieter / 
Verwalter

Wohnungsnummer (laut Mietvertrag) 

Verwalter

Sie wohnen in einem Mehrfamilienhaus? Bitte geben Sie uns folgende Informationen zu Ihrer Wohnung.

Ba sisHD & Emotion 8,90 €
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Kundenzentrum:

 Mo, Mi, Do: 08:30 Uhr – 16:00 Uhr
Di: 08:30 Uhr – 18:00 Uhr
Fr: 08:30 Uhr – 13:00 Uhr

Stadtbahn Linien 1, 5
Haltestelle SWE/Lutherkirche

Sitz der Gesellschaft Erfurt 
Registergericht / Registernummer: 
Amtsgericht Jena HRB 113039

Geschäftsführer: 
Dipl.-Kfm. Mirko Utecht

SWE Digital GmbH
Magdeburger Allee 34
99086 Erfurt

Originalexemplar für SWE Digital GmbH

Telefon:
Telefax:
Internet:
E-Mail 

0361 564-1010
0361 564-2419
www.swe-digital.de
glasfaser@stadtwerke-erfurt.de



Kabel-Receiver mit Conax-Verschlüsselung vorhanden, Gerätenummer

5. Hardware (Nur auszufüllen, wenn Sie ein TV-Paket bestellt haben.)

Wichtiger Hinweis:
Zum Empfang der verschlüsselten Programme eignen sich nur spezielle Receiver und CI+ Module mit M7-Conax-Verschlüsselung. Falls Sie einen eigenen Receiver 
verwenden möchten, informieren Sie sich bitte vor der Bestellung auf https://www.stadtwerke-erfurt.de/glasfaser, ob das Gerät verwendet werden kann. HD+ Module für 
SAT sind nicht geeignet. Wenn Sie bereits ein M7 CI+ Modul besitzen, benötigen Sie kein neues CI+ Modul. Bitte geben Sie zur Freischaltung Ihre Geräte-nummer bei 
„Eigene Hardware“ ein.

Eigene Hardware (bitte Zutreffendes ankreuzen)

Aktivierung der ersten Smartcard 9,90 € einmalig, jede weitere 5,90 € einmalig 
Die Smartcards verbleiben im Eigentum der SWE Digital GmbH. Im Falle des Verlusts oder einer Beschädigung erfolgt eine Berechnung in Höhe von 29,90 €.

Anzahl:

CI+ Modul, 59,50 € einmalig
(Bitte prüfen Sie vorab, ob ein CI+ Schacht an Ihrem TV-Gerät vorhanden ist.)

M7 CI+ Modul mit Conax-Verschlüsselung vorhanden, Chipset-ID 

Hardware-Bestellung

Anzahl:

Die Hardware und zugehörige Jugendschutz-PIN können in unserem Kundenzentrum in der Magdeburger Allee 34, 99086 Erfurt abgeholt werden. Wir informieren Sie per 
E-Mail, sobald alles abholbereit ist. Bitte bringen Sie unser Anschreiben sowie ein Ausweisdokument (z. B. Personalausweis) zum Abholtermin mit.

6. Aktivierung
schnellstmöglich Wunschtermin:

Unterschrift des Kunden 
✘

Ort Datum 

Datum 

8. Verbindliche Auftragserteilung/Bonitätsprüfung
Ich erteile diesen Auftrag gemäß der aktuellen Produktübersicht, der Datenschutzerklärung und der Allgemeinen Geschäftsbedingungen für Privatkunden, die ich gelesen 
und zur Kenntnis genommen habe und bin über mein gesetzliches Widerrufsrecht belehrt worden. Der Vertrag kommt erst durch Zugang einer Auftragsbestätigung der 
SWE Digital GmbH zustande.

Alle Preise beinhalten die gesetzliche Mehrwertsteuer in Höhe von 19 %.
Die Mindestvertragslaufzeit aller TV-Pakete beträgt 1 Monat. Danach verlängert sich der Vertrag um jeweils 1 Monate. Die Kündigung beträgt 2 Wochen zum jeweiligen Laufzeitende. Zum Empfang der 
Paket-Programme benötigen Sie ein SWE Glasfaser Produkt mit Glasfaser-TV (DVB-C) oder eine TV-Grundversorgung von der SWE Digital GmbH. Die anfallenden Beträge werden über die monatliche 
Rechnung abgerechnet. Jede Paketänderung wird mit einmalig 4,50 € berechnet.

SWE Glasfaser: TV-Optionen und TV-Pakete (DVB-C)
Bitte vollständig ausfüllen und dieses unterzeichnete Original an: SWE Digital GmbH, Magdeburger Allee 34, 99086 Erfurt senden.

4. TV-Pakete InternationalTV
Produkt Preis mtl.

Türkisch 8,90 €

Italienisch 4,90 €

Polnisch 6,00 €

Russisch 12,50 €

Kundenzentrum:

 Mo, Mi, Do: 08:30 Uhr – 16:00 Uhr
Di: 08:30 Uhr – 18:00 Uhr
Fr: 08:30 Uhr – 13:00 Uhr

Stadtbahn Linien 1, 5
Haltestelle SWE/Lutherkirche

Sitz der Gesellschaft Erfurt 
Registergericht / Registernummer: 
Amtsgericht Jena HRB 113039

Geschäftsführer: 
Dipl.-Kfm. Mirko Utecht

SWE Digital GmbH
Magdeburger Allee 34
99086 Erfurt

Originalexemplar für SWE Digital GmbH

Telefon:
Telefax:
Internet:
E-Mail 

0361 564-1010
0361 564-2419
www.swe-digital.de
glasfaser@stadtwerke-erfurt.de
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