FAQ MT

Stand: November 2019

Azubi-Ticket Thuringen
gultig ab 01.10.2018 — verlangert bis 31.12.2020

Allgemeine Informationen

Das Projekt des Freistaates Thiringen, des Verkehrsverbundes Mittelthiringen (VMT) und der beteiligten Ei-
senbahnverkehrsunternehmen in Thiringen wird auch im Jahr 2020 fortgefGhrt.

Projektzeitraum wird verlangert bis 31.12.2020.

Nutzung von Bus, Bahn und Straenbahn im gesamten Verkehrsverbund Mittelthtiringen (VMT) und in den
anerkennenden Stadten und Landkreisen.

Nutzung der Nahverkehrsz(ige bei den beteiligten Eisenbahnverkehrsunternehmen innerhalb Thiiringens.

Ausgabe als Abonnement

Fragen zum Erwerb

1. Wer kann das Azubi-Ticket Thiiringen nutzen?

Das Azubi-Ticket Thiiringen kdnnen Azubis nutzen, die die in Anlage 1 der Bedingungen fiir den Erwerb und die
Nutzung des Azubi-Ticket Thiiringen (Tarifbestimmungen) aufgefiihrten Bildungseinrichtungen besuchen.

2. Wie wird das neue Azubi-Ticket Thiiringen ausgegeben?

Das Azubi-Ticket Tharingen ist nur im Abonnement erhaltlich.

3. Welche Abo Regelungen bestehen beim Azubi-Ticket Thiiringen?

Die Mindestvertragslaufzeit betragt 12 Monate.

Das Azubi-Ticket Thuringen kann auch dann abgeschlossen werden, wenn aufgrund der restlichen Ausbil-
dungszeit oder der Restlaufzeit des Projekizeitraums die Mindestvertragslaufzeit nicht mehr erfiillt werden
kann.

Beginn jeweils zum 1. eines Monats — Bestellungseingang muss bis zum 10. des Vormonats (Posteingang).
maximale Vertragslaufzeit bis einschlieflich 31.12.2020

4. Wo kann das Azubi-Ticket Thiiringen gekauft werden?

Antragsformulare sind unter www.vmt-thueringen.de oder bei den folgenden Verkehrsunternehmen erhaltlich:

Abellio Rail Mitteldeutschland GmbH (ABRM): im Kundencenter Erfurt Hbf. oder in den Abellio Agenturen Bf.
Gotha und Bf. Apolda

Deutsche Bahn AG (DB AG): unter www.bahn.de/vmt Hinweis: Bei der DB AG erfolgt die Bestellung aus-
schlieBlich (iber ein digitales Bestellformular, welches im Reisezentrum oder online ausgefiillt werden kann.

Erfurter Bahn GmbH (EB): im Kundencenter Gera (im Bahnhofsgebaude)

Sid Thiringen Bahn GmbH (STB): im Kundencenter Meiningen (im Bahnhofsgebaude)

Erfurter Verkehrsbetriebe AG (EVAG): im EVAG-Mobilitatszentrum am Anger

GVB Verkehrs- und Betriebsgesellschaft Gera mbH (GVB): im Kundencenter im Stadtservice H35
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- Jenaer Nahverkehr GmbH (JNV): im Servicecenter des Jenaer Nahverkehr in der Holzmarkt-Passage

- Verkehrsgemeinschaft Landkreis Gotha GbR (VLG) Kundenzentrum von NVG und TWSB am Gothaer Haupt-
bahnhof, Geschéftsstelle Reinhardsbrunner Stralte

- Stadtwirtschaft Weimar (SWG): im Kundencenter am Goetheplatz und Industriestrale

- Thiringerwaldbahn und StraBenbahn Gotha GmbH (TWSB): im NVG/TWSB-Kundenzentrum Bf. Gotha und
Betriebshof Walterhduser Strale

Es erfolgt kein Vertrieb des Azubi-Ticket Thiringen bei den Verkehrsunternehmen der anerkennenden Stadte und
Landkreise.

5. Welche Bestatigung muss der Antragsteller im Abo-Antrag nachweisen?

Der Abo-Antrag muss von einer Bildungseinrichtung, siehe Anlage 1 der Bedingungen fiir den Erwerb und die Nut-
zung des Azubi-Ticket Thiiringen (Tarifbestimmungen) bestatigt und bis zum 10. des Vormonats vor Laufzeitbeginn
des Abonnements bei einem beteiligten Kunden- oder Servicecenter eingereicht werden.

6. Wieviel kostet ein Azubi-Ticket Thiiringen?

Das Azubi-Ticket Thiringen kostet 179,44 Euro. Davon bezahlt der Auszubildende 50 Euro.
Die Differenz von 129,44 Euro iibernimmt im Rahmen der Pilotphase der Freistaat Thiiringen.

7. Kann sich der Preis wahrend des Projektzeitraums dndern?

Ja, wahrend des Projektzeitraums kann sich die Hohe der Beteiligung durch den Freistaat ndern, so dass sich
auch der Preis fir den Auszubildenden &ndert. Der Auszubildende hat in diesem Fall dann ein Sonderkiindigungs-
recht.

8. Wie erfolgt die Bezahlung des Azubi-Ticket Thiiringen?

Das Beforderungsentgelt fir das Azubi-Ticket Thiringen ist zum 1. des Monats fallig, wobei der SEPA-Last-
schrifteinzug je nach Verkehrsunternehmen zwischen dem 1. und dem 15. des Monats erfolgt.

9. Ist ein Wechsel von einem bestehenden Abo zu einem Azubi-Ticket Thiiringen ohne Einhaltung der Min-
destlaufzeit méglich?

Ja, ein Vertragswechsel vom VMT-Abo Schiiler/Azubi, Abo Plus, Abo Solo bzw. einer Schiilermonatskarte im Abo
bei der DB ist ohne Einhaltung der Mindestvertragslaufzeit moglich. Ein Wechsel ist nur bei dem Verkehrsunterneh-
men moglich, bei dem bereits ein Abo besteht.

Nutzungsbedingungen

10. Wo gilt das Azubi-Ticket Thiiringen?

Das Azubi-Ticket Thuringen gilt in allen Bussen, Bahnen und StraRenbahnen innerhalb des Verbundgebietes sowie
aulBerhalb des Verbundgebietes in den Nahverkehrszlgen (2. Klasse) bei den beteiligten Eisenbahnunternehmen
in Thiringen. Ab 01.01.2020 gilt das Ticket auch bei der cantus Verkehrsgesellschaft mbH. Der Geltungsbe-
reich ist in Anlage 2 der Bedingungen fiir den Erwerb und die Nutzung des Azubi-Ticket Thiiringen (Tarifbestim-
mungen) beschrieben.

Dariiber hinaus erkennen folgende Verkehrsunternehmen in weiteren Stadten und Landkreisen das Azubi-Ticket
Thiiringen in ihren Bussen und StraRenbahnen an (geordnet von Norden nach Siiden):

e  Stadt und Landkreis Nordhausen
(Verkehrsbetriebe Nordhausen GmbH [auRer Linie 10 zwischen lifeld/Neanderklinik und Bahnhofsplatz])

e Landkreis Eichsfeld
(EW Bus GmbH)
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Kyffhauserkreis
(Regionalbus-Gesellschaft Unstrut-Hainich- und Kyffhauserkreis mbH, Stadtbus-Gesellschaft Mihlhausen und
Sondershausen mbH, Verkehrsgesellschaft Siidharz mbH (VGS))

Unstrut-Hainich-Kreis

(Omnibus und Reiseservice Olaf Weingart e.K., Regionalbus-Gesellschaft Unstrut-Hainich- und Kyffhauser-
kreis mbH, Stadtbus-Gesellschaft Miihlhausen und Sondershausen mbH, Salza-Tours Konig OHG, Reise
Schieck, Inh. Reinhard Schieck e.K.)

Sommerda )
(Verwaltungsgesellschaft des Offentlichen Personen-Nahverkehrs Sémmerda mbH)

[Imkreis
(IOV Omnibusverkehr GmbH limenau)

Kreis Schmalkalden-Meiningen
(Meininger Busbetriebs GmbH)

Stadt Suhl
(Stadtische Nahverkehrsgesellschaft mbH Suhl/Zella-Mehlis)

Kreis Sonneberg
(Omnibus Verkehrs Gesellschaft mbH Sonneberg/Thiir.)

Kreis Saalfeld-Rudolstadt
(Kombus Verkehr GmbH)

Saale-Orla-Kreis
(Kombus Verkehr GmbH)

Kreis Altenburger Land
(THUSAC Personennahverkehrsgesellschaft mbH)

Kreis Hildburghausen
(Transdev GmbH/WerraBus, ab 01.01.2020 RBA Regionalbus Arnstadt GmbH)

Stadt Eisenach
(Verkehrsgesellschaft Wartburgmobil gkAGR, Verkehr Hainich OHG, Verkehr Werra OHG, Verkehr Werraland
OHG)

Wartburgkreis
(Verkehrsgesellschaft Wartburgmobil gkAdR, Verkehr Hainich OHG, Verkehr Werra OHG, Verkehr Werraland
OHG)

11. Ist ein Berechtigungsmedium bei einer Fahrausweiskontrolle mitzufiihren?

Ja, bei der Fahrausweiskontrolle muss der giiltige Schilerausweis mit Lichtbild oder die Berechtigungskarte eines
beteiligten Verkehrsunternehmens vorgezeigt werden. Insofern das Berechtigungsmedium kein Lichtbild enthalt, ist
ein amtlicher Ausweis mit Lichtbild mitzufiihren.

12. Ist ein Azubi-Ticket Thiiringen tibertragbar?

Nein, ein Azubi-Ticket Thiringen ist personengebunden und daher nicht (ibertragbar.

13. Ist die Mitnahme eines Fahrrades mdglich?

In den Nahverkehrsziigen ist die Fahrradmitnahme im Rahmen freier Kapazitaten kostenfrei moglich.

Fir die Mitnahme von Fahrrédern in den Bussen und StraBenbahnen der VMT-Verkehrsunternehmen muss je
Fahrrad zusatzlich eine Hunde-/Fahrradkarte erworben werden.

Bezlglich der Fahrradmitnahme wird auf die Besonderen Beforderungsbedingungen der VMT-Verkehrsunter-
nehmen, die bestimmte Ausschlusszeiten fiir die Fahrradmitnahme regeln verwiesen.

Die Mitnahme von Fahrradern in den anerkennenden Stadten und Landkreisen sind in den Tarifbestimmungen
und Befbrderungsbedingungen der jeweiligen Verkehrsunternehmen geregelt (siehe Unternehmens-Website).

14. Ist das Azubi-Ticket Thiiringen mit anderen Tarifprodukten kombinierbar?
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Ja, fiir Fahrten mit Start/Ziel auerhalb Thiringens sind bis/ab dem letzten Bahnhof, gemaR den Beforderungsbe-
dingungen der DB AG, Kombinationen mit anderen Fahrscheinen zulassig.
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