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Haus- und Badeordnung der SWE Bader GmbH

Stand 01.08.2014

Allgemeine Bestimmungen fiir die Schwimmbhallen der SWE Bider GmbH

Zweck und Geltung
Die Haus- und Badeordnung dient der Sicher-
heit, Ordnung und Sauberkeit in allen

Schwimmhallen des Baderbetricbes der SWE
Béder. Hierzu gehoren die die Roland Matthes
Schwimmhalle und die Schwimmhalle Johan-
nesplatz samt der darin befindlichen Sauna-
Einrichtungen.

Die Haus- und Badeordnung ist fiir alle Géste,
die die oben genannten Einrichtungen benutzen,
verbindlich. Mit  dem  Erwerb  der
Zutrittsberechtigung zu einer der oben genann-
ten Einrichtungen erkennt jeder Gast die Rege-
lungen der Haus- und Badeordnung nebst den
besonderen Bestimmungen fir Sauna- und
Freibad-Einrichtungen an.

Allgemeine Sicherheitsvorschriften

Der Zutritt ist allen Personen gestattet, die ent-
sprechend der beabsichtigten Nutzung das Ein-
trittsgeld entrichtet haben und:

e nicht unter Einfluss berauschender, insbe-
sondere von Alkohol oder anaboler Mittel
stehen,

e nicht Tiere mit sich fiihren,
nicht an (ibertragbaren Krankheiten, offenen
Wunden oder sich ablésenden Hautveran-
derungen leiden,

e nicht die Einrichtung zu gewerblichem oder
zweckwidrigem Gebrauch nutzen wollen,

e nicht die Sicherheit und Ordnung der Ein-
richtung bzw. anderer Gaste in &hnlich
schwerem Umfang gefahrden,

e fiir die kein dauerhaftes oder voriiberge-
hendes Hausverbot besteht.

Die Géaste nehmen auf die Fahigkeiten und Nut-
zungsanspriiche anderer Gaste Riicksicht. Sie
unterlassen gefahrliche Handlungen, insheson-
dere das Einspringen ohne ausreichenden
Sicherheitsabstand, das seitliche Einspringen
vom Beckenrand, das Hineinstoen oder -
werfen anderer Gaste.

Gaste haben sowohl den Aufforderungen des
Personals der SWE Bader Folge zu leisten so-
wie die besonderen Nutzungshinweise fiir die
einzelnen Anlagen zu beachten. Sind
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einzelne Bahnen einer besonderen Nutzung zuge-
wiesen, sind diese entsprechend zu nutzen.

Die Einrichtungen des Béaderbetriebes der SWE Bé&-
der sind pfleglich zu behandeln. Die Géste haben al-
les zu unterlassen, was den guten Sitten sowie dem
Aufrechterhalten der Sicherheit, Ruhe und Ordnung
zuwiderlauft.

Personen, die sich wegen kdrperlicher oder geistiger
Beeintrachtigungen nicht sicher bewegen kénnen
oder sich sogar gefahrden, ist die Benutzung des
Bades nur zusammen mit einer geeigneten Begleit-
person gestattet. Vor Benutzung von Badeeinrichtun-
gen ist das zustandige Aufsichtspersonal durch die
Begleitperson zu informieren.

Personen unter 10 Jahren (Kinder) ist der Zutritt zu
Einrichtungen des Baderbetriebes der SWE Bader
ausschlieBlich in Begleitung von Personen (iber 14
Jahren gestattet, die die Einsichtsfahigkeit besitzen,
die Einhaltung der Haus- und Badeordnung durch
das Kind zu beachten.

Die Rutschanlagen, soweit vorhanden, werden auf
eigene Gefahr benutzt. Nach dem Rutschen ist der
Eintauchbereich sofort zu raumen. Das Rutschen auf
GroRrutschanlagen (Roland Matthes Schwimmhalle,
Nordbad) ist nur Schwimmern erlaubt.

Behalter aus Glas, Keramik oder Porzellan diirfen
nicht in die Einrichtungen mitgebracht werden.

Sport- und Spielgerate der SWE Bader werden dem
Gast leihweise ausschlieRlich vom Personal zur Ver-
fligung gestellt.

Die Benutzung mitgebrachter Sport- und Spielgerate
sowie Schwimmhilfen ist grundsatzlich gestattet, so-
fern keine Gefahrdung anderer Gaste zu besorgen
ist.

Allgemeine Ordnungsvorschriften

Innerhalb des Bade- und Schwimmbereiches ist all-
gemein Ubliche Badekleidung erforderlich. Rutsch-
hemmende Badeschuhe werden empfohlen.

Barfulibereiche diirffen mit Strakenschuhen nicht be-
treten werden und weder mit mitgebrachten Kinder-
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wagen noch mit mitgebrachten Rollstiihlen be-
fahren werden.

Vor dem Baden muss eine griindliche Kdrperrei-
nigung erfolgen.

Aus hygienischen Griinden ist das Rasieren,
Nagel schneiden, Haare farben oder Ahnliches
nicht erlaubt.

In Gastronomie-Bereichen ist der Verzehr von
mitgebrachten Speisen und Getranken unter-
sagt. Daneben diirfen Speisen und Getranke nur
zum eigenen Verzehr mitgebracht und in den
ausgewiesenen Bereichen verzehrt werden.

Das Reservieren von Stiihlen, Liegen, Banken
und ahnlichen Sitz- bzw. Liegegelegenheiten ist
untersagt, sofern daflr kein gesondertes Entgelt
entrichtet wurde. Bei Bedarf ist das Personal
gehalten, reservierte Liegen abzurdumen.

Bild- und Tonaufnahmen von Badegéasten sind
ohne deren Einwilligung nicht gestattet.

Garderobenschranke und Wertfacher, stehen
dem Gast nur wahrend der Giltigkeit der
Zutrittsberechtigung, maximal wahrend der Off-
nungszeit eines Tages und im Rahmen des Nut-
zungszwecks der Einrichtung zur Verfligung.
Schranke und Wertfacher, die nach Betriebs-
schluss noch verschlossen sind, werden vom
Badpersonal gedffnet. Der Inhalt wird danach als
Fundsache behandelt.

Fundgegenstande sind an das Personal abzu-
geben und werden entsprechend den gesetzli-
chen Bestimmungen behandelit.

Das Rauchen ist nur in den dafiir ausgewiese-
nen Bereichen im Freigelénde erlaubt.

Offnungszeiten und Preise

Die Offnungszeiten und Nutzungsbeschrankun-
gen (z. B. wegen gesperrter Schwimmbahnen)
der jeweiligen Einrichtung werden durch Aus-
hang bekannt gegeben und sind Bestandteil der
Haus- und Badeordnung. Gleiches gilt fiir die
jeweiligen Preise.

Jeder Badegast muss im Besitz eines gliltigen
Eintrittsausweises fiir die entsprechende Leis-
tung sein. Bei Uberschreiten der Nutzungszeit
besteht Nachzahlungspflicht entsprechend der
guitigen Preisliste.
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Bei Einschrankungen der Nutzbarkeit der Einrichtung
besteht kein Anspruch auf Minderung oder Erstat-
tung, soweit die Nutzungsbeschrankung die Nut-
zungsmdglichkeit nicht ganzlich aufhebt.

Im Voraus erworbene Eintritts- oder ErmaRigungsbe-
rechtigungen, die personenbezogen sind oder eine
begrenzte Giiltigkeitsdauer haben, werden nur dann
erstattet, wenn eine angemessene Nutzung der Ein-
richtungen des Béderbetriebes der SWE Bader aus-
geschlossen ist und dies auf einem Verschulden der
SWE Béder beruht. Dies gilt bei nicht nur voriiberge-
hender Schliefung einzelner Nutzungsarten (z. B.
Sauna), ohne dass zumutbare Ausweichmdglichkei-
ten angeboten werden. Die Nutzung anderer Einrich-
tungen des Baderbetriebes der SWE Bader ist, so-
weit sich die Zutrittsberechtigung auch auf diese er-
streckt, immer zumutbar.

Wechselgeld ist unverziiglich zu kontrollieren und zu
reklamieren. Spatere Reklamationen werden nicht
anerkannt.

Einlassschluss ist 30 Minuten vor dem Ende der Off-
nungszeit. Die Badezone ist 10 Minuten vor dem En-
de der Offnungszeit zu verlassen, der Garderoben
und Umkleidebereich 20 Minuten nach Offnungszei-
tenende.

Haftung und Obliegenheiten

Die Gaste benutzen die Einrichtungen des Baderbe-
triebes der SWE Béader auf eigene Gefahr, unbe-
schadet der Verpflichtung des Betreibers, die Einrich-
tungen in einem verkehrssicheren Zustand zu halten.

Insbesondere obliegt die origindre Aufsichts-
pflicht Giber Kinder und Jugendliche bis 18 Jahre
deren Eltern / Sorgeberechtigten bzw. Be-
treuungspersonen! Deren gesetzliche Aufsichts-
und Fiirsorgepflicht besteht uneingeschrénkt ne-
ben der Wasseraufsichts-Pflicht des Betreibers!

Die Nutzung der Schwimm- und Badebereiche ein-
schlieBlich der Kinderbecken und Spielgerate in den
Freibadern durch Kinder unter 8 Jahren darf nur un-
ter unmittelbarer Aufsicht mindestens einer auf-
sichtspflichtigen Person erfolgen.

Die Haftung der Parteien richtet sich nach den ge-
setzlichen Vorschriften.

Die Haftung der SWE Béder sowie ihrer Erfillungs-
gehilfen oder Vertreter ist beschrankt auf Vorsatz und
grobe Fahrlassigkeit. Diese Einschrankung gilt nicht
bei Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der
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Gesundheit. Sie gilt ebenso wenig bei der Ver-
letzung von wesentlichen Vertragspflichten. Hier
ist die Haftung aber auf den typischerweise
vorhersehbaren Schaden begrenzt.

6. Bei Verlust des Eintrittsausweises, von Garde-
robenschrank- oder Wertfachschliisseln, Daten-
tragern des Zahlungssystems (Coins) oder Leih-
sachen wird ein Pauschalbetrag in Rechnung
gestellt, der nach dem gewdhnlichen Lauf der
Dinge den zu erwartenden Schaden nicht (iber-
steigt. Dem Badegast wird ausdriicklich der
Nachweis gestattet, dass ein Schaden (iber-
haupt nicht entstanden oder wesentlich niedriger
als die Pauschale ist. Die jeweiligen Betrage
sind in der gliltigen Preisliste aufgefiihrt.

Besondere Bestimmungen fiir die
Benutzung von Sauna-Einrichtungen
der SWE Bader GmbH

1. Der Saunabereich darf nicht von Personen ge-
nutzt werden, die an Gesundheitsbeeintrachti-
gungen leiden, welche durch saunatypischen
Warmeeinfluss wesentlich verstarkt werden.
VerstoRe gegen diese Vorschrift berechtigen die
SWE Bader zum Ausspruch eines dauerhaften
Hausverbotes.

2. Kinder bis zu dem 3. Lebensjahr (Kleinstkinder)
dirfen Saunaanlagen nur zu besonderen Son-
dernutzungszeiten benutzen. Die Aufsichtsper-
sonen sind (iber die besonderen Gefahren fiir
das Kleinstkind aufzuklaren. Personen unter 16
Jahren ist der Zutritt zum Saunabereich aus-
schlieBlich in Begleitung einer Person iber 18
Jahren gestattet.

3. Zur gefahrlosen Benutzung der Saunaanlage
sind die Empfehlungen des Deutschen-Sauna-
Bundes e.V. zu beachten. Diese hangen im
Saunabereich gut erkennbar aus und sind Be-
standteil der Haus- und Badeordnung.

4, Der Saunabereich, insbesondere die Schwitz-
rdume, sind textilfrei zu nutzen. Das Bekleiden
mit Umhangen, Saunakilts etc. ist in den
Schwitzraumen gestattet, ebenso die Benutzung
von Bademanteln, Handtlichern aullerhalb der
Schwitzraume.  Bei  der Nutzung des
Gastronomiebereichs und beim Ubergang von
der Innensauna zur Aullensauna in der Roland
Matthes Schwimmhalle sind Badekleidung, Ba-
demantel oder hinreichend groRe Badetiicher zu
benutzen.
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Die Benutzung von rutschhemmenden Badeschuhen
wird im Saunabereich empfohlen. Aus Sicherheits-
griinden sind Badeschuhe bei Nutzung der Schwitz-
raume vor diesen so abzustellen, dass eine Behinde-
rung oder Gefahrdung anderer Gaste ausgeschios-
sen ist.

Holzteile diirfen nicht mit Schweill verunreinigt wer-
den. Die Benutzung von Holzbanken ist nur gestattet,
sofern durch Unterlagen sichergestellt ist, dass kein
Schweilt mit Holzteilen in Berlihrung kommt.

Bei Sitz- und Liegegelegenheiten aus Keramik oder
Kunststoff in Schwitzrdumen sind diese vor Nutzung
mit vorhandenen Wasserschiduchen zu reinigen. Aus
hygienischen Griinden wird fir deren Nutzung die
Verwendung von Sitzunterlagen empfohlen.

Vor der Benutzung des Saunabereiches und jeweils
vor Nutzung des Tauchbeckens muss eine Korper-
reinigung im textilfreien Zustand vorgenommen wer-
den.

Die Benutzung von Biirsten, Lappen, Schabemn,
Kratzern und &hnlichen saunatypischen Geraten ist
auBerhalb des Duschbereichs nicht gestattet.

AusschlieBlich die fur die Ablage und das Aufhangen
von Gegenstanden vorgesehenen Einrichtungen sind
zu nutzen. Andere, dafir nicht vorgesehene Einbau-
ten wie Heizgerate, Messfiihler, Beleuchtungskorper
dirfen zur Ablage oder zum Aufhangen von Gegen-
standen nicht benutzt werden. Das Trocknen von
Handtlichern, Bademantel etc. in Schwitzraumen
oder auf anderen Heizgeraten ist untersagt.

Im gesamten Saunabereich ist auf das Nutzungsinte-
resse anderer Géaste Riicksicht zu nehmen. Laute
Gesprache und Gerausche sind zu unterlassen, so-
fern andere Gaste diese wahmehmen kénnen. In als
,Ruheraum® gekennzeichneten Raumen sind nicht
notwendige Gerdusche zu vermeiden.

Das Mitfiihren von Foto- oder Filmaufnahmegeraten
und Handys ist im Saunabereich inklusive des Um-
kleidebereichs verboten.

Die Benutzung von Ruheliegen ist nur gestattet, so-
fern durch Unterlagen sichergestellt ist, dass kein
Korperteil mit diesen in Bertihrung kommt.

Im Saunabereich, inklusive der Umkleideraume,
herrscht absolutes Rauchverbot.

Im  Saunabereich, mit  Ausnahme  des
Gastronomiebereiches, ist der Verzehr von Speisen
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untersagt. Der Verzehr von mitgebrachten Ge-
tranken ist nur an den ausgewiesenen Berei-
chen gestattet.

Saunaaufgisse werden ausschlieRlich vom Per-
sonal der SWE Bader durchgefiihrt.

Hausrecht, Zuwiderhandlungen, Vertrags-
strafen

Das Personal der SWE Béader und beauftragte
Dritte ben das Hausrecht aus. Bei Zuwider-
handlungen gegen Sicherheits- und Ordnungs-
vorschriften der Haus- und Badeordnung sind
sie berechtigt, den Gast der Einrichtung zu ver-
weisen und ein Hausverbot auszusprechen. Die
SWE Béder ist in diesem Fall nicht zur Erstat-
tung des Eintrittsgeldes verpflichtet.

Parken, Abstellen von Fahrradern und
dhnlichen Fortbewegungsmitteln

Fur die Parkplatze, die die SWE Bader den Gés-
ten ihrer Einrichtungen zur Verfiigung stellt, gilt
die StVO in entsprechender Anwendung.

Fahrrader und &hnliche Fortbewegungsmittel
sind ausschlieflich an dafiir vorgesehenen
Sténdern abzustellen. Eine Uberwachung der
Abstellméglichkeiten erfolgt durch die SWE Ba-
der nicht. Fahrrader, die langer als drei Tage an
einem der aufgestellten Stander oder an nicht
dafiir vorgesehenen Stellen abgestellt sind, diir-
fen vom Personal der SWE Béader oder deren
Beauftragten auf Kosten des Eigentiimers, auch
unter Beschadigung oder Zerstdrung der Weg-
nahme-sicherungen, entfernt werden. Sie wer-
den als Fundsachen behandelt.

Inkrafttreten

Diese Haus- und Badeordnung nebst den be-
sonderen Bestimmungen fiir Sauna- und Frei-
badeinrichtungen tritt am 01.08.2014 in Kraft.
Die friihere Haus- und Badeordnung tritt gleich-
zeitig auler Kraft.

Geschéaftsflihrerin



