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Kundenzentrum:

	Mo, Mi, Do:	 08:30 Uhr – 16:00 Uhr
	 Di:	 08:30 Uhr – 18:00 Uhr
	 Fr:	 08:30 Uhr – 13:00 Uhr

Stadtbahn Linien 1, 5
Haltestelle SWE/Lutherkirche

Telefon:	 0361 564-1010
Telefax:	 0361 564-2419

Internet:	 www.stadtwerke-erfurt.de/
	 glasfaser
E-Mail:	 glasfaser@stadtwerke-erfurt.de

Sitz der Gesellschaft Erfurt
Registergericht / Registernummer: 
Amtsgericht Jena HRB 113039

Geschäftsführerin: 
Susanne Kaiser

SWE Digital GmbH
Magdeburger Allee 34
99086 Erfurt
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Produktinformationsblatt gem. §1 TK-Transparenzverordnung

SWE Glasfaser 1.000

Datenübertragungsrate Download Upload

Maximal 1.000 Mbit/s 200 Mbit/s

Normalerweise zur Verfügung stehend 930 Mbit/s 188 Mbit/s

Minimal 880 Mbit/s 180 Mbit/s

Weitere Produktinformationen

Vertragslaufzeiten
•	 24 Monate
•	 Verlängerung um jeweils 12 Monate, wenn nicht mit einer Frist  

von 3 Monaten zum jeweiligen Laufzeitende gekündigt wurde.

Monatliches Entgelt für das Komplettprodukt
(Listenpreis ohne Endgeräte)

99,95 EUR

Das Produkt „SWE Glasfaser 1.000“ beinhaltet einen Internetzugang, kombiniert mit 
einem Telefonanschluss (inkl. Flatrate ins deutsche Festnetz) und weitere Dienste,  
die in der Leistungsbeschreibung eingesehen werden können.
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