
Start des Ladevorgangs
•	 QR-Code an der Ladesäule scannen oder Lademap 

aufrufen (maps.ladenetz.de)

•	 Ladeapp starten und Ladestation auswählen

•	 freizuschaltenden Ladepunkt wählen

•	 AGB bestätigen und Zahlung beim Zahlungsdienst-
leister autorisieren

•	 Erhalt E-Mail über gestarteten Ladevorgang  
samt Link zum Stoppen des Ladevorgangs

Freischaltung der Steckdose
•	 Elektrofahrzeug mit der Ladestation verbinden

Ladevorgang
•	 Ladesteckdose wird verriegelt

Ende des Ladevorgangs
•	 Stopp des Ladevorgangs durch per E-Mail  

erhaltenen Link

•	 Erhalt der Rechnung per E-Mail

•	 Ladekabel wird entriegelt und kann  
herausgezogen werden.
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Registrierung
•	 Nachdem Sie die Ladekarte von uns erhalten haben,  

registrieren Sie sich unter dem Link  
https://sw-erfurt.ladecloud.de/login  
mit Ihren persönlichen Daten, um die Ladekarte  
zu aktivieren.

Start des Ladevorgangs
•	 Halten Sie Ihre Ladekarte vor das RFID-Symbol  

an der Station.

•	 Verbinden Sie Ihr Elektrofahrzeug mit der Ladestation.

Ladevorgang
•	 Ladesteckdose wird verriegelt.

Ende des Ladevorgangs
•	 Nach dem Ladevorgang: Halten Sie die Ladekarte erneut 

vor das RFID Symbol. Das Ladekabel wird entriegelt und 
kann herausgezogen werden.
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